
 
 

Vision Mission Cleaning Sdn.Bhd. 

1 

 

 

হুইসেলসলোয ়িং চ্যোসেলেমূহ: 

a) হইুসেলসলোয ়িং হটলোইন: 010 550 1098 (হহো োটেঅ্যোপ - ভস ে হনোট বো 

হটক্সসটর মোধ্যসম) 

b) ভিভিপরীক্ষা ইমেল: Whistle.vmc@gmail.com 

c) এইচ আর ভিিাগ: iskandar@visionmissioncleaning.com 

দ ো কসে আপেোে প্রযিসেদে জমো দদও োে আসে আমোসদে প্রতোরণো যবসরোধ্ী, দনুীযত ও 

হইুসেলসলোয ়িং নীযত মসেোস োে েহকোসে পড়ুে। 

আপযে  খে দকোসেো েমেযো যেসপোর্ট কেসেে, িখে আপেোে প্রযিসেদেসক গুরুসের েোসে, 

নযো েঙ্গতভোসব এব়িং দ্রতুতোর েোসে যেসেচ্েো কেো হসে। িদন্ত চ্লোকোলীে এে়িং িদন্ত দেষ 

হও োে পে আপযে আপসের্ দপসি পোসেে,  যদ েো আমেো মসে কযে দ  িথ্য প্রকোে কেো িদসন্ত 

েোধো েষৃ্টি কেসি পোসে। 
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প্রো শই জিজ্ঞোযেত প্রশ্নোবলী (FAQ) 

 

হুইসেলসলোয ়িং কী? 

এষ্টর্ হল দকোম্পোযেে দকোেও কম টচ্োেীে দ্বোেো ে়িংঘষ্টর্ি েো ে়িংঘষ্টর্ি হও োে আসে দ সকোেও অে়ুযচ্ি 

আচ্েণ (অেদোচ্েণ েো দ ৌজদোযে অপেোধ েো অেদোচ্েণ) েম্পসকট পেেিী পদসেসপে জেয দেচ্ছো  

প্রকোে/পযেচ্োলেোে কোসে যেসপোর্ট কেোে একষ্টর্ কোজ। 

 

হুইসেলসলো োর হক? 

যিেে যমেে যিযে়িং-এে দ সকোসেো কম টচ্োেী (েো কম টচ্োেীসদে একষ্টর্ দল) অথ্েো যেসেিো, ষ্টিকোদোে েো 

গ্রোহক  োেো দকোম্পোযেে দকোসেো কম টচ্োেীে যেরুসে দকোম্পোযেে দিিসে প্রকৃি, েসেহজেক েো প্রিযোযেি 

অে়ুপ ়ুক্ত আচ্েণ েম্পসকট প্রকোে কসে। 

 

যভশন যমশন যিযন়িং-এর হুইসেলসলোয ়িং নীযতর উসেশয কী? 

এই েীযিমোলোে লেয হসলো যিেে যমেে যিযে়িং-এে েকল কম টচ্োেী এে়িং এে যেসেিো, ষ্টিকোদোে েো 

গ্রোহকসদে জেয এই েীযিমোলোে অধীসে প্রদত্ত পেযি অে়ুেোসে যিেে যমেে যিযে়িং-এে দকোেও 

কম টচ্োেীে েোসথ্ জযডি দ সকোসেো অে়ুযচ্ি আচ্েণ প্রকোে কেোে ে়ুস োে কসে দদও ো এে়িং দকোম্পোযেে 

কম টচ্োেী এে়িং যেসেিো, ষ্টিকোদোে েো গ্রোহক  োেো এই ধেসেে অযিস োসেে প্রযিসেদে কসেে িোসদে ে়ুেেো 

প্রদোে কেো। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Vision Mission Cleaning Sdn.Bhd. 

3 

যভশন যমশন যিযন়িং-হক একিন হইুসেলসলো োসরর কী তেয প্রদোন করো উযিত?? 

দ োেোস োে, িদন্ত, আসলোচ্েো এে়িং যেেোন্ত গ্রহণ ত্বেোযিি কেোে জেয যিেে যমেে যিযে়িং-এে যেম্নযলযখি 

িথ্যগুযল প্রস োজে: 

1. জযডি েযক্তক্তে যেেেণ; 

2. অযিস োসেে যেেেণ:  

a. অযিস োসেে প্রকৃযি; 

b. দকোথ্ো  এে়িং কখে অযি ়ুক্ত অেদোচ্েণ / অেযো  কোজষ্টর্ ঘসর্সে; 

3. অেযোেয প্রোেযিক িথ্য; এে়িং 

4.  যদ দকোে েমথ্ টেকোেী প্রমোণ পোও ো  ো . 

 

হুইসেলসলোয ়িং িযোসনসল হুইসেল-হলো োর অ্যভস োগ িমো হদও োর পর কী ঘসট? 

আপেোে যেসপোর্টষ্টর্ যেসেচ্েো কেো হসে এে়িং দেই অে়ু ো ী িদন্ত শুরু হসে। িদন্ত এযেস  দেও োে জেয 

আেও িসথ্যে প্রস োজে হসল আপযে  সলো-আপ ইসমল আেো কেসি পোসেে।.  

 

একিন বোযহস্টল-হলো োর যক হকোম্পোযন হেসক তোর যরসপোটট প্রতযোহোর করসত িোইসত পোসরন? 

হযো াঁ, একজে িথ্য প্রকোেকোেী িোে প্রযিসেদে েো অযিস োে প্রিযোহোে কেসি পোসেে। 

 

একিন তেয ফোাঁেকোরীর যক তোর পযরি  প্রকোশ করো প্রস োিন? 

হযো াঁ, কোেণ আেও প্রসেে জেয একজে হুইসেলসলো োসেে েোসথ্ দ োেোস োে কেসি হসে। িসে, একজে 

হুইসেলসলো োসেে েোম দেোপে েোখো যেক্তিি,  োসি অেে়ুসমোযদি পেগুযল িোসক যচ্েসি েো পোসে। 

 

তেয প্রকোশকোরীসক কী েুরক্ষো হদও ো হ ? 

যিেে যমেে যিযে়িং হুইসেলসলোয ়িং েীযিে অধীসে একজে হুইসেল-দলো োে যেম্নযলযখি যেষ গুযল 

অে়ু ো ী ে়ুেযেি থ্োকসেে: 

  িদেূ েম্ভে পযেচ্স ে দেোপেী িো েেো কেো. 

 দ সকোসেো প্রযিকূল েো েযিকোেক কম টকোণ্ড দথ্সক ে়ুেযেি. 
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তদসের েম  একিন হুইসেল-হলো োসরর পযরি  ফোাঁে হও োর েম্ভোবনো কতটুকু? 

িদসন্তে েম  দকোেও িথ্য  োাঁেকোেীে পযেচ্   োাঁে হও োে দকোেও েম্ভোেেো দেই। 

যিেে যমেে যিযে়িং হুইসেলসলোয ়িং েীযিমোলোে অধীসে, অযিস োসেে প্রকৃযি এে়িং িথ্য  োাঁেকোেীে 

পযেচ্   িদেূ েম্ভে ে়ুেযেি েোখো হসে,  যদ েো িথ্য  োাঁেকোেী এমেিোসে আচ্েণ কসেে  োে  সল উক্ত 

ে়ুেেো েোযিল হসি পোসে। 

 

প্রোেযমকভোসব প্রদত্ত েুরক্ষো যক প্রতযোহোর করো হ সত পোসর?  যদ হযোাঁ, তোহসল হকোন পযরযিযতসত 

তো প্রতযোহোর করো হ সত পোসর? 

হযো াঁ। যেম্নযলযখি পযেযিযিসি, অেযোেয পযেযিযিসি, হুইসেলসলো োসেে ে়ুেেো প্রিযোহোে কেো দ সি পোসে: 

 হুইসেলসলো োে অে়ুযচ্ি আচ্েসণ অ়িংেগ্রহণ কসেযেসলে। 

 হুইসেলসলো োে ইচ্ছোকৃিিোসে একষ্টর্ যমথ্যো যেেযৃি প্রকোে কসে। 

 প্রকোেষ্টর্ যেসদ্বষপূণ ট উসেেয যেস  কেো হস সে. 

 প্রকোেষ্টর্ িুচ্ছ েো যেেক্তক্তকে। 

 েেখোস্ত েো অেযোেয েোক্তস্তমূলক েযেিো এডোসেোে উসেসেযই দকেল েো মূলি এই প্রকোে কেো 

হস সে। 

 

আযম িোযন হ   যদ আযম েরল যবশ্বোসে তেয ফোাঁসের অ্যভস োগ দোস র কযর তোহসল আমোসক 

িোকযরিুযত করো হসব নো, যকন্তু আযম যিযেত হ  আমোর ইউযনসটর েোসে যবশ্বোেঘোতকতোর িনয 

েহকমীরো আমোসক বযহষ্কোর করসব। আমোর উসেগ যক ববধ্? 

যিেে যমেে যিযে়িং েীযিমোলো  েেল যেশ্বোসে িথ্য প্রকোসেে জেয আপেোে যেরুসে দ সকোসেো ধেসণে 

প্রযিসেোধ যেযষে। এে মসধয েোমোক্তজক প্রযিসেোধও অন্তিুটক্ত। 

 

 যদ আযম হকোনও হুইসেলসলো োর যরসপোটট দোযিল কযর, তোহসল যক আযম হকোম্পোযনর েোরো হকোনও 

ধ্রসণর শোজি হেসক মকু্ত? 

আপেোে প্রযিসেদসেে জেয প্রযিসেোধ দথ্সক আপযে ে়ুেযেি থ্োকসেে, যকন্তু  যদ আপযে যেসজ আইে 

েো দকোম্পোযেে েীযি িি কসে থ্োসকে, িোহসল দেই অেদোচ্েসণে জেয আপেোসক েোক্তস্ত দদও ো হসি 

পোসে। হুইসেলসলো োে স্ট্যোর্োে আপেোসক দকোম্পোযেে েীযি লঙ্ঘসেে জেয েোধোেণ লোইসেন্স দদসে েো। 
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